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DE PROTECCION Y ASISTENCIA

para victimas de trata de personas

) 3 y.V=7-W I Recepcion del Caso
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Ciudadanos

Ciudadano pone en conocimiento
un caso de trata de personas.

Linea Gratuita Nacional

018000 522020

Diligencia Asesor de
la linea gratuita:
Formato relato de caso

e LibertApp ) o

Por Migracién Colombia

<> )
Fuentes de Informacién:
Medios de Comunicacién
Diligencias Judiciales

Comunicaciones Oficiales
Otras Fuentes de Informacion

Entidades Publicas

|
T Organizaciones de la Sociedad Civil
[ J

Cooperantes Internacionales

) IF Y-V Wi Caracterizacion del Caso

Canales de Informacion

lineatratadepersonas @mininterior.gov.co

www.tratadepersonas .mininterior.gov.co /
Atencion al Ciudadano

El futuro

Mininterior
es de todos

COAT

Centro Operativo
ANTI-TRATA

\

Ministerio de Relaciones Exteriores, Migracién Consulado colombiano
Colombia y Policia Nacional - INTERPOL } correspondiente
Cuando: colombiano explotado en otro pais
Externa P P Brinda asistencia de
- ° emergencia en caso de
Comités @ requerirse:
e e - Alojamiento
Territoriales o - Alimentacion
.d d ° Ministerio de Relaciones Exteriores, - Asistencia material
Entidades . Migracion Colombia y Policia Nacional - - Acompafiamiento en
Publicas Modalidad INTERPOL y Consulado Correspondiente traslados
Diligencia Comité Cuando: extranjero explotado en Colombia 5 As!ster:lc!a médiday
a Territorial: Formato de KS'COIQQ',Ca -
reborte de caso - Asesoria juridicay
FoF:mato 1 representacion judicial
’ ° A
g s 2 SSSS1  Comités Departamentales,
@ . Canales de Articulacion Interna BRRT  Dictritales y Municipales
T Coordinacioncoat @mininterior.gov.co f—
e Sistema Nacional de Informacién
sobre Trata de Personas
\l,
e
! 1. Trabajos o servicios forzados ! 6. Extraccion de 6rganos
H H ® 2.Esclavitud ® 7. Turismo sexual
b4 | . | L ..
.. dimi d Flnalldad . 3. Servidumbre ' 8. Prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual
o [Inicia Prgce .lmlsnlto € ' 4. Mendicidad ajena ® 9. Cualquier otra forma de explotacion que vulnere los
Caracterizacion del Caso e 5. Matrimonio Servil derechos humanos y la autonomia, dignidad y libertad
e Derechos humanos

e Enfoques
Transversales

se solicitan
las diligencias de las autoridades de investigacion y judicializacion
(actos urgentes) conforme al articulo 205 del Cédigo Penal Colombiano

Solo si la condicion de seguridad de la victima lo amerita,

¢ Interseccionalidad
e Territorial
e Criminolégico e

) (3 p.V.W By Coordinacion y Articulacion

COAT

Centro Operativo
ANTI-TRATA

Comités Departamentales,
Distritales y Municipales o
Entidad Competente

Articula los programas
* de proteccién y asistencia

Diligencia Comité Territorial o Entidad
Competente: Formato de acta de inicio
con autorizacion para uso de informacion
derivada del reporte de caso y
lineamientos para el uso de informacion.

Formato 2

\

Asistencia MEDIATA

N\ ) e
'g Asistencia INMEDIATA -

Tiempo: 5 dias calendario prorrogables por 5 dias. Tiempo: 6 meses, prorrogables por 3 meses.

El futuro Cancilleria

Repatriacion de la victima @ es de todos | de Colombia
colombiana explotada en otro -

pais - Trata Externa MIGRACIO

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Secretarias
de Salud

Asistencia médica
y psicolégica

El futuro

es de todos | Minsalud

Repatriacion de la victima
extranjera al pais de origen
- Trata Externa

El futuro Cancilleria

@ es de todos | de Colombia .

Consulado Respectivo

Defensorias
Regionales

Defensoria del Pueblo
COLOMBIA

Asesoria juridicay
representacion judicial

&
s

El futuro
es de todos

Invertimos en el talento de los colombianos ‘

Mineducacion

Secretarias de

Registradurias
Educacion

Expedicion de documentos
Auxiliares

de identificacion

Educacion

El futuro C

ancilleria
es de todos | de Colombia

L

REGISTRADURIA
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL

Recepcioén de victima -
Trata Externa

Alojamiento, alimentacion

Secretaria técnica
de Comité Territorial

MIGRACIO

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES.

Secretaria Técnica
de Comité Territorial

Formacion para el trabajo
y desarrollo humano

Proyectos de
generacion de ingresos

El futuro
es de todos
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Mintrabajo

Secretaria de Educacion
Regionales SENA

Comités Territoriales

y asistencia material

El futuro

El futuro
es de todos

es de todos

Mininterior -

&

Servicio de transporte

&

Mininterior -

Servicio de transporte

Asistencia médicay
psicologica

El futuro

SO, Secretarias de Salud

Minsalud

&

Asesoria juridicay

AT ST Defensoria del Pueblo
representacion judicial

COLOMBIA

Defensorias regionales

&

Fiscalia Regionales

Seguridad Policia Nacional

‘

IMPLEMENTACION DE ENFOQUES

)

e Defensor de Familia

o

Se articula con

Curso de vida . sedmconocn

- .. ° ° ® Comisario de Familia
Nifos, ninas y adolescentes BIENESTAR | inspector de policia
FAMILIAR
Direccién

de Proteccidén

ASISTENCIA

® Retornaasu o 4
) Pais de Origen

1. Se informa al Consulado Correspondiente

2. Se tramita el salvoconducto para salida del pais a través de Migracion Colombia

3. Se brinda asistencia humanitaria de emergencia a través del comité territorial correspondiente
4. Se informa a Ministerio de Relaciones Exteriores

1. Regularizacion del Estatus Migratorio a través de Migracién Colombia
y se pone en conocimiento del Ministerio de Relaciones Exteriores.
2. El comité territorial brinda los servicios de los programas de asistencia

Fronterizo-
y migratorio

Poblacion migrante

Solicita Radicarse e °
en Colombia

* A

' &J OFERTA INSTITUCIONAL (Entidades del Orden Nacional Y Territorial)
e Ciudadano
Venezolano

e CONPES 3950 de 2018: Estrategia para la atencion de la migraciéon desde
Venezuela.

°
Decreto 216 de 2021: Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes
Venezolanos Bajo Régimen de Protecciéon Temporal.

Resoluciéon 0971 de 2021 por el cual se implementa el estatuto.

INS®R

Instituto Nacional para Sordos

® Para Asighacién de
Auditi 7@% : interprete (Solo en los
T uditiva COAT @ El fgu{rod Mininterior casos de discapacidad
o ° . s es de todos icul auditiva y/o sordoceguera
lee I"enCIal ® e Visual CEECLE ° o Se articula con d y/ g )
Personas en condicién l Fisi Q9 _ Grupode Gestiébnen
de discapacidad o para s bamocracia, participation Comité Territorial
, omité Territoria
T Sordoceguera Ciudadana y Accion Comunal ° de discapacidad
® Otras discapacidades respectivo
[ E!futuro Mininterior . ‘
H H es de todos Coordina lo atencion con | Mecanismos de género de las
OrlentaCques . ° .Direccién de Derechos Humanos * | Gobernacionesyy Alcaldias
sexuales e identidades

de género diversas
Comunidad Igbti

se direcciona con | Consejeria Presidencial

'I para la Equidad de la Mujer

@A
1&»

Género

Mujeres o

Asistencia especializada
® de acuerdo a la finalidad
de la explotacion

@

.| Secretarias de la Mujer o |
| Mecanismos de Género |

Se solicita al respectivo
Comité Territorial articular con

El futuro
es de todos

Mininterior (o

e

. @
Direccién de Asuntos

Indigenas, ROM y Minorias

> El futuro L
e @ es de todos Mininterior ==

Direccién de Asuntos para
Comunidades Negras,
Afrocolombianas, Raizales
y Palenqueras

Se consulta con la autoridad
) del grupo en virtud del o——
convenio N° 169 de la OIT.

Oficinas de asuntos étnicos

Se articula con . 7
presentes en cada territorio

(Segun sea el caso)

Etnico e———o

Poblaciones étnicas

DILIGENCIAMIENTO DE FORMATOS DURANTE EL PROCESO
Puedes descargar los formatos aqui

Formato 2: Formato de acta
de inicio con autorizacion
para uso de informacion

Formato 1:
Formato de
reporte de caso

derivada del reporte de
caso y lineamientos para el
uso de informacion.

i

bit.ly/2ActalnicioAutoriza

i

bit.ly/IReporteDeCaso

Formato 3: Acta de
desistimiento para la
prestacion de servicio de
asistencia inmediata y
mediata y acta de cierre
de los programas Caso:
Cuando la victima desista

bit.ly/3ActaDesistimiento

Formato 4: Acta de
suspension para la prestacion
de servicios de los programas
de asistencia y acta de cierre
de los programas Caso: Solo
en caso de suspension del
programa de asistencia

bit.ly/4ActaSuspension

Formato 5: Acta de
reinicio para la prestacion
de servicios de los
programas de asistencia
Caso: Solo para casos de
reiniciar asistencia

i

bit.ly/SActaReinicio

Formato 6: Acta de
Cierre y Evaluacion
de los Programas de

Asistencia Inmediata
y Mediata

i

bit.ly/6CierrePrograma

WAZYIYD Finalizacion

Comités Departamentales,
Distritales y Municipales o
Entidad Competente

COAT

Centro Operativo
ANTI-TRATA

El comité territorial
informa sobre el resultado
del restablecimiento de
derechos de las victimas

—?:7

Diligencia Comité Territorial: Actade
Cierre y Evaluacioén de los Programas
de Asistencia Inmediata y Mediata
Formato 6

\U


https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_1._reporte_de_caso_vr.04_19.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_1._reporte_de_caso_vr.04_19.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_2._acta_de_inicio_con_autorizacion_para_uso_de_informacion_derivada_del_reporte_de_caso_y_lineamientos_vr.01_19.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_2._acta_de_inicio_con_autorizacion_para_uso_de_informacion_derivada_del_reporte_de_caso_y_lineamientos_vr.01_19.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_3._acta_de_desistimiento_de_la_prestacion_de_servicios_de_asistencia_inmediata_y_mediata_vr.0319.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_3._acta_de_desistimiento_de_la_prestacion_de_servicios_de_asistencia_inmediata_y_mediata_vr.0319.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_4._acta_de_suspension_prestacion_de_servicios_del_programa_de_asistencia_vr.04_19.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_4._acta_de_suspension_prestacion_de_servicios_del_programa_de_asistencia_vr.04_19.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_5._acta_de_reinicio_para_la_prestacion_de_servicios_del_programa_de_asistencia_vr.0319.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_5._acta_de_reinicio_para_la_prestacion_de_servicios_del_programa_de_asistencia_vr.0319.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_6._acta_de_cierre_programa_asistencia_inmediata_y_mediata_vr.03_19.11.2021.doc
https://pruebaw.mininterior.gov.co/sites/default/files/documentos/Mapa_procesos_Planeacion/anexo_6._acta_de_cierre_programa_asistencia_inmediata_y_mediata_vr.03_19.11.2021.doc



